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Módulo 07 · Hoja de conversación segura

Prepara una conversación con ABRIR
De la invitación a un aprendizaje con seguimiento.

Elige una conversación de riesgo bajo o medio. No incluyas información clínica, confidencial ni
investigaciones disciplinarias activas. Trabaja con hechos y una ruta justa.

Fecha:

01 Situación, resultado que debe protegerse y riesgo de silencio

02 Quién necesita hablar, qué podría decir y qué costo anticipa

03 A · Propósito, estándar y límites de la conversación

04 B · Invitación específica, voces faltantes y barreras de estatus

05 R · Primera respuesta, preguntas y contención del riesgo

06 I · Hechos, sistema, conducta y responsabilidad a investigar

07 R · Acción, explicación, responsable, plazo y revisión

08 Comprobaciones para esta conversación
La invitación solicita información específica y relevante.

La primera respuesta protege la voz sin prometer impunidad.

Separaré hechos, sistema, error y conducta intencional.

Existe responsable y fecha para cerrar el circuito.

PRÓXIMO CIERRE

¿Qué respuesta comunicaré, a quién y en qué fecha para mostrar que la voz produjo seguimiento?
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